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دکتر داود پیرانی
گاه علوم پزشکی ش عضو هیات علممی هید بهشتیدانش

شت،درمان و کمیته پاسخگویی اجتماعی و عدالت اموزشی وزارت بهدا اموزش پزشکیدبیر 
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تاب آوری اجتماعی و مشارکت مردمی »
«در بحران
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What do you understand by the term 
‘Social Resilience’?
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تعاریف



Social Resilience

جامعه‌ای‌که‌شبکه‌های‌همیاری‌اش‌از‌نهادهایش‌

قوی‌تر،‌اعتمادش‌از‌بحران‌هایش‌پایدارتر،‌و‌

‌تر‌توانایی‌بازسازی‌جمعی‌اش‌از‌هر‌شوکی‌سریع

باشد
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تعاریف

Socialاجتماعیآوریتاب Resilience

یااقتصادی،انسانیطبیعی،)مزمنیاناگهانیتنش‌هایوشوک‌هابامقابلهجذب،پیش‌بینی،برایجامعهیکچندلایهوپویاظرفیت•

ازیرییادگاجتماعی،سرمایهواعتمادبازتولیدهمیاری،شبکه‌هایتقویتساختارها،بازآراییطریقازآنهاباسازگاریو(سیاسی

‌پذیری‌هایآسیبکاهشبابلکهکند،حفظراخوداصلیهویتوکارکردهاتنهانهکهاستگونه‌ایبهمثبتتحولنهایتدروتجربه،

.سازدهموارنیزراپایداروعادلانهرشدمسیرپیشین،
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آنالیز تعریف



مانیساز/تاب آوری اجتماعی نهادی 
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یتمسئولوتعهداتهمبهنسبتآناجزایسازمان،هردر-
.دارندمتقابلهای

.داردمسئولیتشهروندمثابهبهسازمان-
.میکندبرقرارتعاملجامعهباسازمان-
درون،خودحیاتطیزندهموجودیکنقشدرسازمان-

ایایفآندرکشد،مینفسداردتعلقانبهکهایجامعه
.یابدمیهویتآنازوکندمینقش



چرا تاب آوری اجتماعی امروز موضوعی راهبردی است؟

8

وعیطبیبلایایشدتوفراوانیافزایشبا.نیستآکادمیکمفهومیکفقطدیگراجتماعیتاب‌آوریگرامی،اساتید

.استشدهتبدیلضرورتیکبه"تحولوسازگاریمقاومت،"برایجوامعظرفیتارزیابیانسان‌ساخت،

برابردرمقاومتبرایاجتماعینظامیاجامعهیکتوانایی"ازاستعبارتاجتماعیتاب‌آوریعلمی،تعریفجدیدترینطبق

."می‌کندحفظراخوداساسیکارکردهایوساختارهاکهحالیدربازیابیوتنش‌هاباسازگاریاختلالات،

ومدنیمشارکت،اجتماعیسرمایهدرعمیقاًبلکهنمی‌شود،محدوداقتصادیمنابعیافیزیکیزیرساخت‌هایبهصرفاًظرفیتاین

.داردریشهفرهنگیهویت

•



چرا تاب آوری اجتماعی امروز موضوعی راهبردی است؟
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Ellis, W, Dietz, WH, Chen, KD. (2022). Community Resilience: A Dynamic Model for Public Health 3.0. Journal of Public Health Management and Practice



انواع نظریه های تاب آوری

نام پنل 10



انواع نظریه های تاب آوری
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جوامع پاپ آپ

Pop-upجوامع پاپ آپ(Pop-up Communities)، اجتماعات زودگذر و موقعیتی اند که در

ده عمل پاسخ به بحران به سرعت شکل می گیرند، بدون ساختار رسمی و رهبری از پیش تعیین ش

.می کنند، و پس از فروکش بحران اغلب ناپدید می شوند

12

2025در سال International Journal of Disaster Risk Reductionو در مجلهمعرفی استرالیا ۲۰۲۲بر اساس مطالعه سیل )کیم جانستون و همکارانتوسطموضوع این
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ول اساسی داشته استتح نظریه تاب آوری سه ت 
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عوامل اجتماعی تعیین کننده تاب آوری 

اولین‌و‌مهم‌ترین‌بستر:خانواده و شبکه حمایت اجتماعی❑

تعیین‌کننده‌میزان‌مواجهه‌با‌تنش‌ها:اجتماعی-وضعیت اقتصادی❑

شکل‌دهنده‌ادراک‌از‌مخاطره‌و‌راهبردهای‌مقابله:باورها و آیین های فرهنگی❑

حیاتی‌برای‌ظرفیت‌سازی‌بلندمدت:دسترسی به آموزش و مراقبت سلامت❑



یستم سلامتظرفیت   تاب آوری اجتماعی  و مشارکت در  س 

تاب‌اوری‌اجتماعیبرنامه‌ریزی‌و‌سسایت‌گذاری‌کلان‌در‌سطح‌وزارت‌خانه‌ها‌برای‌❖

ند‌و‌پذیری‌و‌پاسخگویی‌اجتماعی،‌توانمندی‌و‌مشارکت‌ساختارمافزایش‌آگاهی،‌مسؤولیت❖
نظام‌سلامت‌در‌موضوع‌تاب‌آوریفعالانه‌

!(جنگ!در‌شرایط‌سخت‌و‌ظالمانه‌تحریم)استفاده‌از‌یک‌ظرفیت‌اجتماعی‌در‌جامعه‌❖
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یتاب آوری     اجتماع 

آموزش و آگاهی
11

فرایند سازی و مدل بومی 
1
2

3اجرای برنامه و بازخورد
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لامت ایرانتشکیلات اجتماعی نظام س 



تشکیل‌شبکه‌های‌موضوعی‌تشکل‌های‌مردم‌نهاد‌در‌حوزه‌سلامت

اداره مسئولیت پذیری اجتماعی اداره مؤسسات خیریه و سازمانهای مردم نهاد سلامت اداره امور خیرین سلامت

برنامه ها

ارزش ریالی )ارزیابی شاخص های مقایسه ای مشارکت 
مشارکت

تسهیل‌در‌ایجاد‌مؤسسات‌خیریه‌بیمارستانی

تماعی‌آیین‌نامه‌مسئولیت‌پذیری‌اج/تدوین‌دستورالعمل‌
CSR

ساماندهی‌پروژه‌های‌عمرانی‌با‌مشارکت‌خیرین

وقف‌و‌سلامت

ساماندهی‌مشارکت‌گروه‌های‌داوطلب‌حوزه‌سلامت‌

ساماندهی‌همراه‌سراها

مت‌تدوین‌استاندارد‌ملی‌مسئولیت‌پذیری‌اجتماعی‌سلا

تایید‌ماهیت‌مراکز‌درمانی‌خیریه‌

جلب‌مشارکت‌خیریه‌های‌بین‌المللی‌

ارزیابی‌و‌رتبه‌بندی‌تشکل‌های‌مردم‌نهاد‌سلامت

سرمایه‌گذاری‌اجتماعی

استارت‌آپ‌ها‌و‌کسب‌و‌کارهای‌اجتماعی‌

جلب‌مشارکت‌خیرین‌در‌حوادث‌و‌بلایا

حمایت‌از‌تشکل‌های‌مردم‌نهاد‌فعال‌حوزه‌سلامت‌

جلب‌مشارکت‌تشکل‌های‌مردم‌نهاد‌در‌حوادث‌و‌بلایا

بلایا‌جلب‌مشارکت‌شرکتها‌و‌بنگاههای‌اقتصادی‌در‌حوادث‌و

وزه‌سلامت‌ر‌حا‌دخیرین‌،‌مؤسسات‌خیریه‌و‌سازمانهای‌مردم‌نهاد‌،‌خیریه‌های‌بیمارستانی‌،‌گروههای‌داوطلب‌،‌مراکز‌خیریه‌و‌موقوفه‌درمانی‌و‌همراه‌سراه)‌تهیه‌بانک‌اطلاعات‌:سایربرنامه های اداره کل 
نظارت‌–دستورالعمل‌ها‌تدوین‌و‌باز‌نگری‌آیین‌نامه‌ها‌و_توانمندسازی‌مدیران‌و‌کارشناسان‌–تکریم‌و‌نکوداشت‌خیرین‌-تشکیل‌شورای‌عالی‌مشارکتهای‌اجتماعی‌–جشنواره‌ملی‌مشارکت‌اجتماعی‌سلامت‌(

-ریه‌و‌موقوفه‌درمانیمشارکت‌در‌اصلاح‌تعرفه‌های‌مراکز‌خی–عقد‌تفاهم‌نامه‌با‌بخشهای‌داخل‌و‌خارج‌وزارتخانه‌-تولید‌محتوا‌و‌چاپ‌کتابهای‌مرتبط-شناسنامه‌اعلام‌نیاز‌حوزه‌سلامت–بر‌ایجاد‌سرای‌سمنها‌
اصلاح‌و‌نظام‌مندی‌مددجویی‌بیماران‌مزمن‌و‌صعب‌العلاج‌سرپایی–برنامه‌ریزی‌مشارکت‌افراد‌شاخص‌در‌ارتقاء‌مشارکت‌عمومی‌-ساماندهی‌مشارکت‌تشکل‌ها‌در‌طرح‌های‌ملی‌حوزه‌سلامت

اداره‌کل‌سازمانهای‌مردم‌نهاد‌و‌خیرین‌سلامتبرنامه‌های‌فلوچارت‌و‌اهم

داره کل سازمان های مردم نهاد و خیرین سلامتا

دفتر وزارتی

مشاور وزیر در امور اجتماعی

اداره کل سازمان های مردم نهاد و خیرین

درفول/تبریز/نسخه‌نویسی‌اجتماعی
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:مردمیمشارکت

وتزاعیانمفهومیبهتاب‌آوریمردم،فعالمشارکتبدوناست؛اجتماعیتاب‌آوریاجراییمکانیسمومحرکهموتور➢

.می‌شودتبدیلتحققغیرقابل



ارتباط مشارکت مردم و تاب آوری 
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:مردمیمشارکت

وتزاعیانمفهومیبهتاب‌آوریمردم،فعالمشارکتبدوناست؛اجتماعیتاب‌آوریاجراییمکانیسمومحرکهموتور➢

.می‌شودتبدیلتحققغیرقابل



23



24

²مشارکت مردمی×‌(‌سرمایه‌اجتماعی)×‌(‌زیرساخت‌های‌فیزیکی=‌)تاب‌آوری‌اجتماعی‌

‌آوریتاببر(بزرگتربسیار)دومتواناثرمشارکت،درکاهشکوچکترینیعنی:استدومتوانضریبباعاملیمشارکت➢

.داردکلی



عیمصادیق تاب آوری اجتما
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1396آباندرکرمانشاهزلزله➢

استان25در1398سالنوروزهایسیلاب➢

سرمایه‌اجتماعی‌و‌مقاومت‌روستاییان‌خوزستان‌در‌برابر‌سیل‌➢

(2۰26-2۰25)در‌خوی‌پس‌از‌زلزله‌«‌مهارت‌برای‌امید»طرح‌➢

(1۴۰۴تابستان‌)روزه‌12همبستگی‌و‌شبکه‌های‌یاریگری‌در‌جنگ‌➢

(‌‌1۴۰۴)اجتماعی‌در‌جنگ‌-شبکه‌های‌یاریگری‌خودجوش‌روانی➢

رمضان‌در‌جنگ‌سازماندهی‌محله‌محور‌و‌مسجد➢



جمع بندی 



28

یتاهمتاب آوریدرفیزیکیزیرساخت هایاندازهبهخوبحکمرانیواجتماعیسرمایهکهمی کنندثابتمدل هااین❖

.دارند

آوریتابظرفیتبهنسبتحوزهاین...وپزشکانومتولینومسئولینمدیران،نگرشودرکسطوحاستضروری❖

گرددسازیفرهنگونگرشارتقابهمنجرآگاهیوآموزشطریقازموضوعاینوافزایش یافتهاجتماعی

سهیلتباگذارانسیاستومدیرانکهاستسلامتنظامرویپیشهایفرصتازیکیاجتماعیاوریتاببنابراین❖

.کنندریزیبرنامهراظرفیتاینازگیریبهرهلازمتهمیداتحوزهاینمشکلاتومنابع
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منتظرمنفعلِتماشاچیاننهباشند،مشارکت کنندهفعالِشهروندانآندرمردمشکهاستتاب آورجامعه ای❖

اربحرانپشتبحرانبی پایاننمی تواندجامعه.استجدیهشداریک«تاب آوریازخستگی»:داردحدیتاب آوری❖

.کنندتغییربحران زاساختارهایاینکهبدونکندتحمل

ازآنهاابوبشناسدرسمیتبهببیند،راآنهاسلامتنظاماگر.بمیرندومتولد"پاپ آپجامعه"صدهابحرانی،هردر❖
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مورددرملیدولت‌هایوجهانیبهداشتسازمانشرکای،جهانیبهداشتسازمانکارکنانبرایراچشم‌اندازی:3Eرویکردچارچوب
.می‌دهدارائهبلایابرابردرجامعهتاب‌آوریتقویتبرایذینفعیچندوهماهنگرویکردیکازحمایتبرایعملیگام‌های



جه شمابا تشکر از تو
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